
Mögliche Anlaufstellen für Menschen in Essen 
 

Kälte-Notruf Tel. 0201 / 22 22 22 
 
akuter Notfall: Tel. 110  
 
Gesundheitliche Gefahr: Tel. 112  
 

 24-Stunden-Hotline -Notfallnummer für Kältegefährdete des 
Deutschen Roten Kreuzes Essen  
 
Tel. 110 = Polizei 
 
Tel. 112 = Rettungsdienst der Feuerwehr 

Bahnhofsmission Essen  
Am Hauptbahnhof 5  
Tel. 0201 / 23 07 23  
 
 

• Erstberatung und Vermittlung  
• Anlaufstelle für Menschen in Not  
• Beratung und Weitervermittlung  
• Schutz- und Aufenthaltsraum   
• warme Getränke 

Sozialzentrum Lindenallee  
Lindenallee 55, 45127 Essen  
Tel. 0201 / 2664295-202  
 
 
 

Zentrale Beratungsstelle für wohnungslose Frauen und 
Männer:  
Hilfestellung bei der Vermittlung abgestufter 
Wohnmöglichkeiten (z.B. Notschlafstelle in der Lichtstraße, 
betreute Wohnformen, stationäre Einrichtungen mit 
speziellen Verselbstständigungs-/Trainingswohngruppen. 
 
Kontakt- und Beratungsstelle im Diakoniezentrum Mitte:  
• individuelle Beratungs- und Hilfeangebote zur 

Erlangung/Sicherung von Unterkunft und Wohnraum  
• Kleiderkammer zur kostenlosen Ausgabe von Bekleidung 

für sozial benachteiligte Menschen  
• persönliche Wertsachenaufbewahrung. 
• In Notfällen separate Duschmöglichkeiten  
• medizinische Versorgung durch das Arztmobil  
• flankierende Freizeitangebote  

Männerberatung: 
Vormittags: montags bis freitags von 8.30 bis 13.00 Uhr 
Nachmittags: montags/dienstags/mittwochs 14.00-16.15 Uhr, 
freitags 14.00-14.45 Uhr und nach Vereinbarung 

Frauenberatung: 
Vormittags: montags bis freitags 8.30-12.30 Uhr 
Nachmittags nach Vereinbarung 

Suppenküche 
Steeler Str. 36, 45127 Essen 
 

Die Suppenküche des Caritasverbandes f.d.Stadt Essen  
Montags-freitags 8:45 - 9:45 Uhr:  spendenfinanziertes 
Frühstücksangebot mit warmen und kalten Getränken, 
Kuchen und Obst  
12:30 - 13:30 Uhr: warmes Mittagessen inklusive Getränke 
und Dessert zu einem Kostenbeitrag von 1,10 Euro oder 
durch Essensgutscheine.      

Tagesaufenthalt f. Wohnungslose  
Steeler Straße 36, 45127 Essen 
 

Tagesaufenthalt für wohnungslose Menschen 
täglich 8:30 Uhr bis 18:30 Uhr  

Café Schließfach: Aufenthalt für 
Mädchen und Frauen 
Niederstr. 12-16, 45141 Essen  
Tel.: 0201 / 319375-420  

Aufenthaltsangebot für drogenabhängige, sich 
prostituierende und wohnungslose Mädchen und Frauen 
montags-freitags 9:30 -14:00 Uhr.  

Krisencafé: Tagesaufenthalt 
für volljährige Drogen-
konsumenten  
Suchthilfe direkt gGmbH   
Hoffnungstraße 24, 45127 Essen  
Tel. 0201 8603-0 oder -336 
 

Tagesaufenthalt für volljährige Konsumierende 
illegaler Drogen 
 

http://www.caritas-e.de/...bahnhofsmission
https://www.diakoniewerk-essen.de/Wohnungslose+und+Gefaehrdete/56-Wohnungslosenberatung
https://www.caritas-e.de/caritas-vor-ort/alle-standorte-im-ueberblick/suppenkueche-153/
https://www.cse.ruhr/ueber-uns/unsere-standorte/standort/tagesaufenthalt-fuer-wohnungslose/
https://www.cse.ruhr/ueber-uns/unsere-standorte/standort/cafe-schliessfach/
https://www.cse.ruhr/ueber-uns/unsere-standorte/standort/cafe-schliessfach/
https://www.suchthilfedirekt.de/angebote/krisencafe/
https://www.suchthilfedirekt.de/angebote/krisencafe/
https://www.suchthilfedirekt.de/angebote/krisencafe/


BASIS – Aufenthalt für 
Jugendliche  
Suchthilfe direkt gGmbH   
Hoffnungstraße 24, 45127 Essen  
Tel. 0201 8603-0  
 

BASIS: Tagesaufenthalt und Anlaufpunkt für 
Jugendliche/junge Erwachsene bis 21 Jahre, die sich 
an einem Leben auf der Straße orientieren   

Notschlafstelle Jugendliche 
RAUM 58 
Im Anbau des Caritas Gebäude 
Niederstr. 12-16, 45141 Essen  
Tel. 0201 / 31 9375-330  
 

Notübernachtung für Jugendliche (14 bis 21 Jahre)  
Aufnahme von 21 - 0 Uhr, Schließung morgens um 9 Uhr  
 

Notübernachtungsstelle Frauen 
Grimbergstraße 22, 45307 Essen 
 

Notübernachtung für wohnungslose Frauen  
ganzjährig täglich ab 19:00 bis 8:00 Uhr 
Übernachtung mit Duschmöglichkeit inkl. Bettwäsche, 
Handtücher, Sanitäranlagen, Sitzgelegenheiten, 
Kochmöglichkeiten; auch Sozialberatung 
 

Notübernachtungsstelle Männer 
Lichtstraße 1, 45127 Essen  
Tel. abends:  0201/88 50 254  

Notübernachtung für wohnungslose Männer  
Im Winter täglich ab 18 Uhr (sonst ab 20 Uhr) Übernachtung 
mit Duschmöglichkeiten, Wertsachenaufbewahrung   
 

Notübernachtung wohnungslose, 
drogenkranke Menschen   
Suchthilfe direkt gGmbH   
Hoffnungstraße 24, 45127 Essen 
Tel. 0201 / 8603-119 oder 8603-124  
 

Übernachtungsangebot für wohnungslose, 
drogenkonsumierende Menschen   

FairSorger Essen e. V  
Standort:  
Weberplatz (Nähe Kreuzeskirche) 
45127 Essen   
Tel 0171 7727707 (kein Kältetelefon)  
 

Montags, mittwochs, freitags (auch an Feiertagen)  
abends ab 19 Uhr: Standort im Begegnungszentrum der 
Stadt Essen (Weberplatz 3, im UG, Eingang zum Spielplatz):  

• Verteilung von Spenden 
• Zeit für Gespräche  
• In Einzelfällen Begleitung zu Behörden oder 

Unterstützung bei Wohnungssuche und -einrichtung  
• (In Ergänzung zu den offiziellen Hilfs- und 

Beratungsangeboten in unserer Stadt) regelmäßig 
Hinweis und Vermittlung der Gäste zu den Stellen der 
Caritas und Diakonie, wie dem Sozialzentrum Lindenallee, 
der Notschlafstelle Lichtstraße oder dem Arztmobil.  

• auf Wunsch Unterstützung von Menschen mit einer 
Suchtproblematik, z. B. durch Ermutigung zu Entgiftung 
und Therapie 

GSE-Arztmobil 
Mail arztmobil@gse-essen.de   
  

Arztmobil: Ärztliche Grundversorgung für Menschen ohne 
festen Wohnsitz, Suchtkranke, Straßenkinder und andere 
sozial schwächer gestellte Personen   
 

Missionaries of Charity  
Tel. 0201 23 56 41 
 

Suppenküche  
Missionaries of Charity (Indische Schwestern), Elisenstraße  

Rückenwind / CJD 
Viehofer Platz 10 
45127 Essen 
Tel.: 0201 / 26973 609 
info@rueckenwind-essen.de 
 
 

Rückenwind: Beratungs- und Hilfeangebote für 
Jugendliche und junge Erwachsene 

https://suchthilfe-direkt.de/hilfsangebote/jugendliche/anlaufstelle-basis/
https://suchthilfe-direkt.de/hilfsangebote/jugendliche/anlaufstelle-basis/
http://www.raum-58.de/
http://www.raum-58.de/
https://www.cse.ruhr/ueber-uns/unsere-standorte/standort/notschlafstelle-fuer-frauen/
https://www.diakoniewerk-essen.de/Wohnungslose+und+Gefaehrdete/Wohnungslosenberatung/64-Notuebernachtung
https://suchthilfe-direkt.de/hilfsangebote/ueberlebenshilfe/integrationsangebot-mit-uebernachtung/
https://suchthilfe-direkt.de/hilfsangebote/ueberlebenshilfe/integrationsangebot-mit-uebernachtung/
http://www.fairsorger-essen.de/
https://www.gse-essen.de/wohnungslose/arztmobil/
mailto:arztmobil@gse-essen.de
https://www.gse-essen.de/wohnungslose/arztmobil/
https://www.rueckenwind-essen.de/
mailto:info@rueckenwind-essen.de


Jugendschutz und Aufnahmeheim 
Ahrfeldstraße 73, 45136 Essen 
Kinder- und Jugend- 
Nottelefon: 0201 26 50 50 
 

Jugendschutzstelle/Aufnahmeheim Ahrfeldstraße:  
Beratung und Hilfe für Kinder und Jugendlichen in Not  
In der Jugendschutzstelle stehen Möglichkeiten der 
kurzfristigen Inobhutnahme und Übernachtungsplätze zur 
Verfügung. 
  

Amt für Soziales und Wohnen 
Tel. 0201 / 88 50124 
 

Wohnungsvermittlung für Menschen in prekären 
Lebenslagen 

Amt für Soziales und Wohnen 
Tel. 0201 / 88 50172 
 

Wohnungsnotfallprävention: Hilfen zum Erhalt von 
Wohnraum (z.B. bei rückständigen Mieten)   

Amt für Soziales und Wohnen 
Tel. 0201 / 88 50259 
 

Unterbringung bei akutem Wohnungsverlust 

 

https://www.diakoniewerk-essen.de/Jugend+und+Familie/Karl-Schreiner-Haeuser/22-Aufnahmeheim+und+Jugendschutzstelle
https://www.essen.de/leben/soziales_und_arbeit/wohnungsnotfallhilfen_1/wohnungsnotfallhilfen___startseite.de.html
https://www.essen.de/leben/soziales_und_arbeit/wohnungsnotfallhilfen_1/wohnungsnotfallhilfen___startseite.de.html
https://www.essen.de/leben/soziales_und_arbeit/wohnungsnotfallhilfen_1/wohnungsnotfallhilfen___startseite.de.html

